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EINORDNUNG

Entscheidungen gehdren zu den zentralen Aufgaben von
Fuhrung. Gleichzeitig entstehen viele Unsicherheiten genau
dort, wo Entscheidungen unter Zeitdruck, mit unvollstadndigen
Informationen oder in dynamischen Situationen getroffen
werden mussen.

Im Arbeitsalltag zeigt sich haufig ein Spannungsfeld:
Einerseits besteht der Anspruch, fundierte und
nachvollziehbare Entscheidungen zu treffen. Andererseits
lassen Zeit, Informationslage und Komplexitat diese Form
der Sicherheit oft nicht zu.

Das fuhrt dazu, dass Entscheidungen entweder
hinausgezdgert oder vorschnell getroffen werden. Beides hat
Auswirkungen auf Ablaufe, Zusammenarbeit und
Ergebnisqualitat.

Das eigentliche Problem liegt dabei nicht im Druck selbst,
sondern im Umgang damit. Ohne klare Einordnung entsteht
Unsicherheit dariber, wann eine Entscheidung ,gut genug*“
ist und worauf sie basieren sollte.
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Unter Druck verandert sich die Art, wie Entscheidungen
getroffen werden. Der Fokus verschiebt sich von
strukturierter Abwagung hin zu schneller Bewertung.

Das ist zun&chst funktional: Das System reagiert
darauf, handlungsfahig zu bleiben. Problematisch wird
es, wenn dieser Zustand die Entscheidungsqualitat
dauerhaft beeinflusst.

Typische Dynamiken:

Informationen werden selektiv wahrgenommen
- Risiken werden entweder Uberbewertet oder
unterschatzt

Entscheidungen werden starker abgesichert
Verantwortung wird weitergegeben oder geteilt

Gleichzeitig entsteht haufig ein Bedurfnis nach
zusatzlicher Sicherheit. Das fuhrt zu mehr Abstimmung,
mehr Rickfragen und damit zu Verzdgerung, genau in
Situationen, in denen Zeit ein kritischer Faktor ist.

Typische Fruhsignale:

- Entscheidungen werden mehrfach Gberpruft oder abgesichert

- Ruckfragen nehmen zu, obwohl Handlungsspielraum
vorhanden ist

. Entscheidungen werden hinausgezdgert, obwohl
Handlungsbedarf besteht

. unterschiedliche Beteiligte bewerten dieselbe Situation
unterschiedlich

- Entscheidungen werden im Nachgang relativiert oder korrigiert
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Entscheidungen unter Druck werden nicht besser, wenn mehr
Informationen gesammelt werden, sondern wenn klar ist, auf
welcher Grundlage entschieden wird.

Definieren Sie, worauf sich die Nicht jede Entscheidung muss
Entscheidung stltzt: vorhandene optimal sein. Klaren Sie, wann
Informationen, Erfahrung oder eine Entscheidung ausreichend
Einschatzung. Nicht jede ist, um handlungsféhig zu
Entscheidung braucht die gleiche bleiben.

Tiefe.

Treffen Sie Entscheidungen mit
dem Bewusstsein, dass
Anpassungen mdglich und oft
notwendig sind. Das reduziert
den Druck, sofort "richtig”
entscheiden zu mussen.

Unklare Zustandigkeiten fuhren
zu Verzdgerung. Legen Sie fest,
wer entscheidet und wer
einbezogen wird.
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Beobachten Sie bei lhrer ndchsten Entscheidung
nicht nur das Ergebnis, sondern den
Entscheidungsprozess.

- Worauf stitzen Sie |hre Entscheidung?

. Wo suchen Sie zusatzliche Sicherheit, die
nicht notwendig ist?

- Wann ware die Entscheidung bereits "gut
genug“ gewesen?

Diese Fragen zeigen, ob Entscheidungen
gesteuert getroffen werden, oder durch
Unsicherheit verzégert werden.

Gute Entscheidungen
entstehen nicht trotz
Druck, sondern durch
Klarheit dartiber, worauf
sie basieren und wann sie
getroffen werden mussen.
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Dieser Leitfaden bietet Innen eine erste Einordnung
und konkrete Impulse fur den Arbeitsalltag. In vielen
Fallen reicht bereits ein klarer Gedanke, um
Situationen neu zu strukturieren und eigenstandig
weiterzuarbeiten.

Wenn Sie das Thema vertiefen oder systematisch in
Ihrem Team bearbeiten mochten, finden Sie passende
Inhalte und Formate auf unserer Website.

— Wissen & Leitfaden
- Firmenseminare

Auf Wunsch unterstitzen wir Sie auch bei der
Entwicklung passender Losungen fur lhre

Organisation.

www.eliasrayani.de
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